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Código Tipo de Operación

1A Formación a lo largo de la vida laboral 

1B Formación Profesional

1C Formación de Personal Investigador y Ayudas Predoctorales e impulso a la investigación

2 Itinerarios Integrados

3 Orientación académica y/o profesional

4 Becas y ayudas para la educación y la formación

5A Ayudas para el fomento de la contratación

5B Bonificaciones y reducciones de cuotas a la Seguridad Social

5C Ayudas para el fomento del empleo protegido

6 Apoyo a los emprendedores y a la creación de empresas

7A Ayudas a la movilidad geográfica y funcional de trabajadores

7B Ayudas para mejoras de sistemas en las empresas

8 Iniciativas locales de empleo, pactos territoriales y otras ayudas en el ámbito local
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Código Tipo de Operación

9 Acciones frente al abandono escolar

10 Innovación social

11 Ayudas a redes y asociaciones

12 Impulso y promoción de la conciliación de la vida laboral y familia, así como de la igualdad de 

oportunidades, de la igualdad de trato, de la no discriminación y del fomento de la autonomía 

personal

13A Actualizaciones curriculares y de los catálogos de cualificaciones

13B Mejora del funcionamiento y calidad del Sistema Educativo y de la Formación Profesional

14 Actuaciones de modernización y mejora de los servicios de empleo y mercado de trabajo

15 Provisiones de ayuda de alimentos y productos básicos, así como medidas sociolaborales de 

acompañamiento que se recogen en el Programa Básico

16 Acciones de carácter socio-sanitario 

17 Intervenciones centradas en la lucha para erradicar la exclusión de vivienda

18 Medidas de intervención directa y de los servicios sociales
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

1A Formación

a lo largo de la vida 

laboral 

Intervenciones en las que prima la 

formación dada a personas 

desempleadas o empleadas con la 

finalidad de que tengan una mayor 

preparación y cualificación para 

conseguir un empleo por cuenta 

ajena, cuenta propia o mejorar en 

el mismo si ya lo tuvieran.

✓ Programas específicos de formación para 

personas empleadas y/o desempleadas

✓ Programas mixtos de empleo y formación

✓ Prácticas laborales y profesionales

✓ Acciones de formación con compromiso 

de contratación

✓ Formación a trabajadores en situación de 

ERTE

✓ Formación a desempleados en el uso de 

las nuevas tecnologías

✓ Formación continua y reciclaje 

profesional para el mantenimiento y la 

creación de empleo

✓ Casa de oficios

✓ Escuelas taller

✓ Upskilling 

✓ Reskilling
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

1B Formación 

Profesional

Itinerarios o módulos formativos en 

función de las expectativas y 

necesidades del estudiante o 

trabajador, partiendo de 

«microformaciones» y culminando en 

los títulos de especialización.

Se recogen las acciones que son 

necesarias para desarrollar los 

actuales grados: 

Grado A: Acreditación Parcial de 

Competencia

Grado B: Certificado de Competencia

Grado C: Certificado Profesional

Grado D: Ciclo formativo (Básico, 

Medio y Superior)

Grado E: Curso de Especialización

✓ Formación Profesional de Grado 

Medio y/o Grado Superior

✓ Formación Dual en la empresa

✓ Formación Profesional con prácticas 

no laborales en empresas

✓ Acreditación de competencias 

profesionales adquiridas por 

experiencia laboral y vías no formales
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

1C Formación de 

Personal 

Investigador y 

Ayudas 

Predoctorales e 

impulso a la 

investigación

Fomento, incentivación y formación  

al personal investigador, tecnólogo 

y de apoyo a la investigación, 

incluyendo al personal investigador 

predoctoral en formación.

✓ Ayudas y becas predoctorales

✓ Contratos y ayudas para la 

formación y movilidad de 

investigadores, tecnólogos y 

personal de apoyo a la investigación
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

2 Itinerarios 

Integrados

Diferentes acciones realizadas a 

favor de personas con desventajas. 

Estas acciones diferentes forman 

parte de un todo que es el 

itinerario, el cual define la tipología 

de la operación. Entre las distintas 

acciones que se pueden prestar 

nos encontramos con orientación, 

información, asesoramiento, 

formación, acompañamiento, 

inserción laboral, seguimiento, etc. 

Un itinerario nunca puede ser solo 

una de estas acciones, por 

consiguiente, se hace necesario la 

existencia conjuntamente de más 

de una.

✓Acciones de integración socio-laboral 

(antidiscriminación, mujeres en riesgo de 

exclusión, personas con discapacidad, 

inmigrantes, migrantes, segregación, 

ruralidad, infancia, etc.)

✓Aulas de intermediación laboral

✓Acciones integrales que incluyan 

itinerarios de inserción para 

desempleados y personas que 

pertenezcan a colectivos desfavorecidos

✓Puesta en marcha de itinerarios 

integrados de inserción en el mercado 

laboral que contemplen acciones de 

apoyo, formación, formación y empleo, 

asesoramiento y orientación 

individualizados

✓ Itinearios ALMA
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

3 Orientación 

académica y/o 

profesional

Acciones y medidas de 

información, motivación y 

asesoramiento, teniendo en cuenta 

las circunstancias personales y 

profesionales de los colectivos 

afectados.

✓ Medidas de orientación en el ámbito 

educativo

✓ Orientación colectiva e individualizada, 

apoyo para búsqueda de empleo, 

información sobre oportunidades de 

empleo

✓ Orientación integral a colectivos 

desfavorecidos
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

4 Becas y ayudas 

para la educación y 

la formación

Concesión de asignaciones 

económicas y ayudas no 

salariales.

✓ Apoyo para el acceso de las familias 

vulnerables a servicios de educación y 

cuidados en la primera infancia

✓ Becas de comedor, transporte, 

materiales, extraescolares, viajes 

escolares, movilidad 

regional/internacional, aprendizaje de 

idiomas, matrículas, etc. para familias 

vulnerables, incluyendo educación 

general, FP y fase universitaria
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

5A Ayudas para el 

fomento de la 

contratación

Incentivos económicos otorgados 

a los empleadores para la 

contratación laboral de diferentes 

colectivos de personas.

✓Ayudas a la contratación de personas 

pertenecientes a distintos colectivos

✓ Incentivos a la conversión de contratos 

temporales en indefinidos

✓Conversión a contratos indefinidos 
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

5B Bonificaciones y 

reducciones de 

cuotas a la 

Seguridad Social

Deducciones de los costes de 

Seguridad Social de las empresas 

para la potenciación del acceso de 

determinados colectivos al 

mercado laboral.

✓ Bonificaciones de las cuotas a la 

Seguridad Social, entre las que 

podemos encontrar:

• Ayudas a la contratación de 

personas desempleadas

• Conversión de contratos 

temporales en indefinidos

• Contratación de jóvenes

• Bonificaciones de autónomos
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

5C Ayudas para el 

fomento del empleo 

protegido

Incentivos y apoyos económicos 

otorgados a los centros especiales 

de empleo, centros ocupacionales, 

enclaves laborales, centros de 

inserción sociolaboral, etc.

✓Ayudas para la empleabilidad de 

personas pertenecientes a distintos 

colectivos con discapacidad en estas 

entidades

✓Acompañamiento de profesionales a 

las personas con discapacidad en 

estas entidades

✓ Incentivos a las empresas 

colaboradoras que atienden personas 

con discapacidad provenientes de 

estas entidades
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

6 Apoyo a los 

emprendedores y a 

la creación de 

empresas

Incentivos económicos, fiscales o 

de cualquier otro tipo que fomente 

la cultura emprendedora, así como 

la creación, el asentamiento y la 

consolidación de empresas y 

autónomos.

✓ Ayudas para el autoempleo: costes de 

inicio de actividad, gastos de 

constitución como autónomo/autónoma

✓ Ayudas a la creación y al crecimiento 

de cooperativas y entidades de 

economía social

✓ Incentivos a la cultura emprendedora

✓ Reducción de intereses de préstamos 

para la creación y puesta en marcha de 

empresas a través de instrumentos de 

microfinanciación

✓ Ayudas para la prestación de servicios 

de apoyo a empresas de nueva 

creación: medidas de formación, apoyo y 

asesoramiento, preparación de nuevos 

proyectos empresariales o de planes de 

negocio, apoyo a empresas nuevas, etc.



Tipología de Operaciones · Periodo 2021-2027

Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

7A Ayudas a la 

movilidad 

geográfica y 

funcional de 

trabajadores

Fomento a la transición de los 

trabajadores.

✓  Programas de movilidad 

✓  Capacitación del personal dedicado al 

fomento de la movilidad laboral y 

coordinación y cooperación con 

instituciones  afines
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

7B Ayudas para 

mejoras de 

sistemas en las 

empresas

Mejoras en la estructura y procesos 

organizativos en las empresas que 

permitan la adaptación a los 

cambios del mercado.

✓ Ayudas a empresas para la 

implantación y el desarrollo de nuevas 

formas de trabajo, racionalización  de 

los procesos y mejoras técnicas que 

favorezcan la conciliación de la vida 

personal, familiar y profesional, así 

como la inclusión social y laboral

✓ Fomento de acción social de las 

empresas, y apoyo a la colaboración de 

las mismas en la búsqueda de nuevas 

respuestas sociales para la adaptación 

al cambio

✓ Ayudas a las empresas para mejorar 

la adaptación de la cualificación de los 

trabajadores a las necesidades del 

mercado laboral
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

8 Iniciativas locales de 

empleo, pactos 

territoriales y otras 

ayudas en el ámbito 

local

Iniciativas desarrolladas por las 

administraciones locales donde se 

prestan servicios para satisfacer 

las inquietudes de diversos 

colectivos (jóvenes, mujeres, 

personas en riesgo de exclusión 

social, desempleados de larga 

duración, trabajadores en activo, 

etc.) de cara a mejorar su 

cualificación profesional y 

aumentar, así, sus posibilidades de 

inserción laboral, siempre en 

función de las demandas sociales 

existentes, el contexto 

socioeconómico y cultural del 

territorio y los destinatarios de 

estas acciones.

✓ Fomento de pactos locales por el 

empleo que incluyan la implicación 

conjunta de los agentes relevantes del 

territorio

✓ Impulso de iniciativas locales en zonas 

rurales que fomenten el acceso a los 

recursos y a la participación activa de la 

población

✓ Ayudas para la contratación por 

entidades locales
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

9 Acciones frente al 

abandono escolar

Acciones para prevenir y actuar 

ante el abandono escolar.

✓ Programas de orientación y apoyo al 

alumnado y las familias en la lucha 

contra el abandono escolar

✓ Programas de refuerzo para evitar el 

abandono escolar temprano

✓ Acciones de apoyo a personas con 

necesidades educativas especiales 

✓ Programas de educación no formal 

✓ Programas de segunda oportunidad

✓ Talleres grupales de capacitación 

personal y social para evitar el 

abandono escolar
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

10 Innovación social Toda actividad que es social tanto 

por sus fines como por sus medios, 

y, en particular, la actividad que se 

refiere al desarrollo y la puesta en 

marcha de nuevas ideas 

relacionadas con productos, 

prácticas, servicios y modelos que, 

simultáneamente, satisfacen 

necesidades sociales y generan 

nuevas colaboraciones o relaciones 

sociales entre organismos públicos, 

organizaciones de la sociedad civil 

o privadas, beneficiando de esta 

forma a la sociedad y reforzando su 

capacidad de actuación.

✓ Medidas que aborden necesidades 

sociales, como infancia, acogimiento, 

etc.

✓ Proyectos de innovación social para 

el impulso de la empleabilidad

✓ Acciones para la consecución de 

iniciativas innovadoras de impacto 

social que fomenten el acceso a los 

servicios
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

11 Ayudas a redes y 

asociaciones

Trabajo en el que, a través de una 

agrupación de individuos  o 

entidades, organizados de forma 

no jerárquica en torno a acciones 

inclusivas, socio-laborales, 

educativas, etc., se abordan 

cuestiones de manera activa y 

sistemática sobre la base del 

compromiso y la confianza.

✓ Apoyo a proyectos cuyos fines son la 

inserción socio-laboral de personas en 

riesgo de exclusión (inmigrantes, 

personas con discapacidad, jóvenes)

✓ Apoyo a proyectos con fines 

relacionados con el mercado laboral y/o 

promotoras de la economía social

✓ Impulso de iniciativas que mejoren las 

redes de asistencia a víctimas de 

discriminación

✓ Perfeccionamiento de los 

profesionales que trabajan en la 

ejecución de los proyectos



Tipología de Operaciones · Periodo 2021-2027

Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

12 Impulso y 

promoción de la 

conciliación de la 

vida laboral y 

familia, así como de 

la igualdad de 

oportunidades, de la 

igualdad de trato, de 

la no discriminación 

y del fomento de la 

autonomía personal

Apoyo para la realización de 

medidas que luchen contra la 

discriminación ya sea en el ámbito 

laboral, de la migración, colectivos 

minoritarios, discapacidad, 

igualdad u otras.

✓ Creación de servicios de apoyo 

complementarios, como cuidado de 

niños, asistencia a personas 

dependientes y apoyo a la conciliación 

de la vida laboral con la personal

✓ Servicios de apoyo y de fomento del 

empleo de personas con discapacidad

✓ Medidas para combatir cualquier tipo 

de segregación o discriminación

✓ Creación de planes de igualdad en las 

entidades que mejoren la situación 

laboral de los participantes y otras 

medidas que reduzcan la brecha salarial 

y la segregación horizontal y vertical

✓ Promoción y sensibilización para 

alcanzar la igualdad
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

13A Actualizaciones 

curriculares y de los 

catálogos de 

cualificaciones

Desarrollo y actualización de 

cualificaciones, títulos, currículos y 

cursos de especialización.

Detección proactiva de 

necesidades formativas de los 

sectores productivos.

Medidas de carácter normativo que 

permitan la flexibilización de la 

organización de la oferta modular.

✓ Actualización y modernización de los 

títulos profesionales existentes, 

adaptándolos al Catálogo Nacional de 

cualificaciones Profesionales y al Sistema 

Nacional de Cualificaciones y Formación 

Profesional

✓ Acciones de elaboración y actualización 

de los  Certificados de Profesionalidad

✓ Desarrollo y configuración del Sistema 

Nacional de FP 

✓ Desarrollo y configuración del Sistema de 

acreditación o procedimientos de 

reconocimiento de las competencias 

profesionales adquiridas por experiencia 

laboral o por vías no formales de formación
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

13B Mejora del 

funcionamiento y 

calidad del Sistema 

Educativo y de la 

Formación 

Profesional

Acciones encaminadas a la 

definición de las necesidades 

formativas y el desarrollo de 

nuevas cualificaciones y programas 

formativos.

✓ Detección de necesidades formativas, 

incluida la FP, y adaptación de los 

programas a esas nuevas necesidades

✓ Desarrollo e implantación de nuevas 

metodologías educativas

✓ Medidas para combatir la segregación 

educativa

✓ Formación de profesorado y personal 

directivo

✓ Estancias e intercambios formativas

✓Acciones de impulso y mejora de la 

calidad de la Formación Profesional

✓ Impulso de la FP y de la FP Dual
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

14 Actuaciones de 

modernización y 

mejora de los 

servicios de empleo 

y mercado de 

trabajo

Conjunto de acciones, servicios y 

actuaciones que mejoran la 

prestación ofrecida para una 

adecuación entre la oferta y 

demanda de trabajo.

✓ Servicio de apoyo tecnológico e 

informático para el desarrollo de nuevas 

funcionalidades de los sistemas de 

información y la modernización de los 

servicios de empleo

✓ Prospección empresarial para unir 

demanda y oferta en el mercado laboral

✓ Capacitación del personal de los 

servicios públicos de empleo

✓ Colaboración entre servicios públicos y 

agencias de colocación 

✓ Servicios o centros de información, 

orientación y asesoramiento para el 

empleo

✓ Mejora de la intermediación laboral
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

15 Provisión de ayuda 

de alimentos y 

productos básicos, 

así como medidas 

sociolaborales de 

acompañamiento 

que se recogen en el 

Programa Básico

Adquisición de alimentos y 

productos materiales básicos y 

medidas de acompañamiento a la 

entrega de la ayuda.

✓ Adquisición de alimentos y productos 

materiales básicos 

✓ Utilización de tarjetas y vales

✓ Medidas de acompañamiento
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

16 Acciones de 

carácter socio-

sanitario 

Acciones de carácter socio-

sanitario vinculadas con las 

intervenciones que pudieran 

activarse a favor de personas que 

precisen del sistema de salud, ya 

sea desde una perspectiva 

nutricional, dental o mental, entre 

otras, incluidos los niños en 

situaciones vulnerables.

✓ Contrataciones en situaciones 

especiales de profesionales de la 

salud

✓ Refuerzos de los servicios médicos, 

técnicos y hospitalarios en situaciones 

especiales

✓ Programas de sensibilización y 

prevención

✓ Acceso a material óptico, dental o 

protésico

✓ Intervenciones terapéuticas y 

rehabilitadoras de la infancia y la 

adolescencia
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

17 Intervenciones 

centradas en la 

lucha para erradicar 

la exclusión de 

vivienda

Acciones de acceso a la vivienda, 

incluyendo las medidas de 

acompañamiento que puedan 

facilitarse con el fin de eliminar las 

situaciones de vulnerabilidad que 

se generan en las personas sin 

hogar o afectadas por la exclusión 

en materia de vivienda. 

✓ Atención a familias en vulnerabilidad 

por falta o limitación en materia de 

vivienda

✓ Campañas de sensibilización

✓ Ayudas directas al alquiler

✓ Acciones integrales a personas sin 

hogar facilitando su hábitat y 

disponibilidad de vivienda
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Código Tipo de Operación Descripción del tipo de 

operación

Posibles acciones a título de 

ejemplo

18 Medidas de 

intervención directa 

y de los servicios 

sociales

Acciones de intervención, mejora y 

modernización de los servicios 

sociales que incide en el bienestar 

de personas vulnerables. Se 

incluye, entre otras, las nuevas 

prestaciones ofrecidas y nuevos 

colectivos beneficiados.

✓ Servicios a personas dependientes

✓ Atención en el hogar

✓ Programas de teleasistencia

✓ Atención Integral a niños y 

adolescentes en situación de riesgo 

social

✓ Cooperación entre los distintos 

Servicios (salud-empleo-servicios 

sociales)

✓ Apoyo en terapias

✓ Programas de acogida

✓ Implantación de sistemas integrados

✓ Acciones psicoeducativas para la 

infancia y adolescencia



Notas complementarias

En consonancia con lo indicado en el Documento METODOLOGÍA, PROCEDIMIENTO Y 

CRITERIOS DE SELECCIÓN DE OPERACIONES, la definición de operación se realiza por el 

RDC en sentido amplio y permite a las Autoridades de cada Estado Miembro detallar dicho 

concepto según las circunstancias de implementación nacionales. Así, la Autoridad de Gestión 

ha establecido, para el periodo 2021-2027 un marco de condiciones generales que sirva para 

hacer una interpretación lo más homogénea posible de los distintos tipos de intervención que 

podrían “enmarcarse” en la definición de operación. Son las siguientes: 

1. Una operación debe atender a la consecución de los resultados previstos en un Objetivo 

Específico dentro de una prioridad del Programa FSE+. 

2. Una operación requiere la aprobación formal de la Autoridad de Gestión o de un Organismo 

Intermedio en el que se haya delegado el ejercicio de la función prevista en el artículo 73 del 

RDC. 

3. Una operación debe integrar elementos de orden práctico como el método de gestión, los 

beneficiarios, los participantes o el sistema de justificación de los gastos. 



Notas complementarias

No obstante, dada la diversa casuística de las intervenciones FSE+ y atendiendo a otros criterios 

que también han de considerarse, como la posibilidad de determinar muestras practicables para 

las verificaciones de gestión o control, la operación definida de modo integral se ve 

complementada con un desglose por cada uno de los proyectos que la integran. 

Por tanto, y en términos generales, siempre que se identifique un único proyecto, acción o 

contrato para alcanzar el objetivo establecido, éste tendrá la consideración de operación. Por el 

contrario, cuando nos encontremos con más de un proyecto o acción para un mismo objetivo, 

habrá que delimitar si cada uno constituye por sí mismo una operación o son partes integrantes 

de una única operación. 
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