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El informe de evaluacion se corresponde a la primera evaluacion del PO FSE 2014-2020 de
Castilla-La Mancha, siguiendo el calendario establecido en el Plan de Evaluacién Especifico de
dicho programa para el presente periodo de programacion.

Este ejercicio evaluativo responde a lo dispuesto en el articulo 54-57, 111 y 114 del Reglamento
N°1303/2013 del Parlamento Europeo y del Consejo de 17 de diciembre de 2013, relativo y se
deroga el Reglamento (CE) no 1083/2006 del Consejo al Reglamento de disposiciones comunes,
que sefiala que durante el periodo de programacién, la Autoridad de Gestion debe garantizar que
se realicen evaluaciones para estimar la eficacia, la eficiencia y el impacto del programa, como
también con el objetivo de mejorar la calidad en la ejecucion y el disefio de los programas, y
determinar los efectos de los mismos en relacion con las metas de la estrategia de la Union para
un crecimiento inteligente, sostenible e integrador.

El alcance al que pretende dar respuesta este ejercicio evaluativo parte de la Idgica de valorar si
el Programa esta funcionando en linea con lo previsto, si las actuaciones estan llegando a los
colectivos destinatarios y por ultimo si los resultados estan alineados con lo esperado.

Asi mismo, entre los bloques de analisis abordados destacan los siguientes:
- Revision de la logica de intervencion y la estructura del Programa.
- Evolucién del Programa: Resultados y Productividad.
o Eficacia.
o Eficiencia
o Marco de Rendimiento.
- Andlisis de los principios horizontales
- Contribucion al cambio climatico

Con respecto a la metodologia, esta evaluacion se corresponde con una evaluacién intermedia,
es decir, se lleva a cabo una vez se ha iniciado el Programa Operativo hasta el 31 de diciembre
de 2016, por lo tanto la evaluacioén adoptara un enfoque formativo y comprensivo que permitira
enjuiciar el Programa teniendo en cuenta aspectos clave del contexto en el que se desarrolla, la
estructura con la que cuenta, su concepcion o disefio, los procesos generados, y los resultados
alcanzados con respecto a los previstos en el momento de la presente evaluacion.

La evaluacion ha contemplado el ambito temporal que ha sido establecido en la Ficha de
evaluacion correspondiente a la misma que han comprendido las actuaciones seleccionadas
desde el 2014 hasta el 2016 (ambos inclusive).
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Con respecto al ambito geografico, cabe especificar que corresponde a la totalidad de la
Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha, en cuyo territorio tiene incidencia el Programa
Operativo de Fondo Social Europeo.

La metodologia que caracteriza esta evaluacién es una metodologia que combina diferentes
herramientas de informacion:

1- Fuentes documentales referidas al marco legal, regulatorio y programatico.
2- Herramientas de recogida de informacion: entrevistas en profundidad y encuesta online.

Las principales conclusiones alcanzadas en este informe de evaluacion son, en términos
generales, las siguientes:

- En cuanto a la estrategia del programa se subraya que existe una adecuada
complementariedad de la estrategia en relaciéon con la estrategia nacional, y un alto
grado de coherencia con la Estrategia Europa 2020. Asi mismo, destaca el alto
consenso alcanzado tanto en los que respecta a la concrecion de los principales retos a
que debia enfrentarse el FSE en Castilla-La Mancha como en el definicién de los
objetivos especificos y operaciones concretas del programa.

- Con respecto a la logica de la intervencién se destaca que existe una adecuada
alineacion entre la légica de intervencion de cada uno de los ejes con la estrategia
prevista y los resultados o cambios esperados. En este sentido se concluye que, en
términos generales, existe una vinculacion positiva de los retos y necesidades con la
estrategia definida.

- Por otro lado, el contexto socioecondmico que determind o condiciond la estrategia
prevista, los principales indicadores indican que los principales retos y necesidades se
mantienen y algunos de ellos cobran fuerza tras una tendencia de mantenimiento e
incremento de los valores. En este sentido se concluye que la vigencia de la estrategia
es total y coherente con lo originariamente establecido.

- Se identifican un conjunto de elementos comunes que han condicionado la puesta en
marcha del programa, asi como el andlisis y las conclusiones de la evaluacion: (1) el
cambio de gobierno regional y la incorporacion de personal nuevo en las entidades
beneficiarias, que ha conllevado un proceso de adaptacion y aprendizaje, (2) la
coexistencia del PO del periodo anterior 2007-013, que ha dado lugar a una mayor
intensificacion de las tareas para cerrar el antiguo programa, en detrimento de la
seleccion de operaciones en el nuevo; (4) la priorizacion del desarrollo de las
actuaciones mas vinculadas al Programa Operativo de Empleo Juvenil; (3) la restriccidn
presupuestaria como consecuencia de la crisis, que ha retrasado el inicio y la ejecucion
de las actuaciones; (5) asi como el retraso en la aprobacion del PO y en la propia
designacion del Ol del Programa.
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- En términos generales, el grado de eficacia de los indicadores de resultado del PO en
todos los objetivos tematicos es bajo. El grado de alineamiento de los objetivos se aleja
de las previsiones que fueron efectuadas en el Programa. No obstante, a priori no se
identifica un riesgo de incumplimiento, sin embargo es preciso prestar especial atencién
a las actuaciones que estan vinculadas a las siguientes Ejes y direcciones generales:

o Eje Prioritario 1 C. OT8:

= DG Trabajo, Formacion y Seguridad Laboral.

= Viceconsejeria de Empleo y Relaciones Laborales.
o Eje Prioritario 3 C. OT10:

= DG de Programas, Atencién a la diversidad y FP.

= DG Trabajo, Formacion y Seguridad Laboral.

- El grado de eficacia de los indicadores de productividad del OT8 presentan valores
bajos en su conjunto, a excepcion de la prioridad 8.1. Solo dos beneficiarios contribuyen
al valor final del indicador de productividad CO01 — Desempleados, incluidos los de larga
duracién (DG de Programas de Empleo y DG de Universidades, Investigacidon e
Innovacion).

o Las actuaciones de la DG Programas Empleo han tenido una acogida muy positiva
en términos generales, a excepcion de la actuacion vinculada con el fomento de la
contratacion estable que en el momento de la evolucién su grado de eficacia queda
alejado del objetivo previsto.

o Para la DG Universidades, Investigacion e Innovacién, se valora también muy
positivamente las actuaciones que lleva a cabo en el marco de FSE. No obstante, si
bien es cierto que ya han sido iniciadas operaciones, esta DG ha priorizado la
articulacién de las operaciones similares en el marco del PO de Empleo Juvenil, lo
que esta produciendo un retraso en las operaciones del programa regional.

o No existe una previsidn real de inicio de las actuaciones en esta Pl por parte de la
Viceconsejeria de Empleo y Relaciones Laborales, por lo que no ha sido posible
valorar el grado de eficacia.

o El Instituto de la Mujer, ya ha iniciado las operaciones pertinentes, sin embargo, en
el momento de la evaluacién no se dispone de la informacion cuantitativa para
valorar su grado de eficacia. No obstante la ejecucion alcanzada hasta el momento
permiten afirmar que a priori su progreso se adecuara a la prevista.

o Particularmente para las actuaciones de la DG Trabajo, Formacién y Seguridad
Laboral se identifica una fuerte desviacion en cuanto a su grado de eficacia. En el
seno de la DG se estima que se produce una duplicidad de financiacién con
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respecto a la financiacion nacional. En practicamente su totalidad las operaciones
articuladas con estas Pl se cofinancian o se cofinanciaran a través de fondos
finalistas. Por otro lado, la fuerte restriccion presupuestaria en la region esta
limitando la puesta en marcha de las operaciones.

- Enel OT9, el analisis de los valores permiten concluir que los niveles de eficacia de los
indicadores de productividad relacionados con la Pl 9.1 son bajos, mientras que en la Pl
9.2 el grado de eficacia se sitia como medio.

o Son los valores aportados por la DG Mayores y Personas con discapacidad los que
contribuyen netamente a la ejecucion de la Pl 9.1. En esta DG las previsiones de
financiacion asi como también el ndmero de servicios cofinanciados, no hacen
prever dificultades para cumplir con los objetivos.

o En el caso de la DG Accién Social y Cooperacién, las operaciones de este
beneficiario han sido puestas en marcha entre julio de 2016 y 2017. El retraso en la
ejecucion se debe a retraso en la asignacion presupuestaria, el retraso vinculado a
la elegibilidad de los costes, el propio proceso de valoracién que se desarrolla en un
proceso de concurrencia. Pese a que las previsiones son favorables se insta a un
seguimiento particularizado sobre su evolucion.

o Con respecto a la DG Trabajo, Formacion y Seguridad Laboral, la actuacion
prevista de Empresas de insercion, presenta las mismas caracteristicas de
duplicidad que fueron sefialadas anteriormente.

- En términos generales todas las Prioridades de Inversion programadas en el OT10
presentan un nivel de eficacia bajo, por lo que la evolucion de las actuaciones ha sido
menor de la prevista. Con caracter particular se sefiala:

o Con respecto a la DG Programas, Atencion a la diversidad y FP, y en cuanto a la
actuacion relacionada con los Programas de Cualificacion Inicial Profesional, se
detecta que existe una importante desviacion. Concretamente, el tltimo curso de los
PCPI fue 2014-2015, en ese momento no se recogieron los datos necesarios para
poder certificar en FSE, y en estos momentos parece que a posteriori serd
imposible recopilar la informacion. La principal justificacion en ese momento es que
no se conocia la informacién que se debia recabar por lo que ahora no va a ser
posible, y por lo tanto ha de ser suprimida de las previsiones del PO. Esta
desviacion también estd motivada por el retraso en la orden de costes
subvencionables que fue aprobada en diciembre de 2016.

o La evidencia apunta a que la actuacion abriendo caminos, a priori, se iniciara su
ejecucion a finales de 2017. No obstante, es preciso presta atencidon a esta
situacion para valorar finalmente si ésta contribuirda 0 no a la estrategia del
Programa.

o La DG Universidades, Investigacidon e Innovacion esta alineada con el reto de
incrementar el numero de personas en la region con estudios terciarios, no obstante
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su nivel de eficacia en este momento es bajo y es preciso una incentivacion de
estas actuaciones en paralelo al desarrollo del PO de Empleo Juvenil.

o Las conclusiones referidas con esta DG Trabajo, Formacion y Seguridad Laboral
son idénticas a las sefialadas con anterioridad, no obstante, en este OT es
especialmente importante valorar la pertinencia de sus actuaciones debido a su
directa contribucion a los valores del Marco de Rendimiento.

o Con caracter particularizado, la DG Mayores y Personas con discapacidad,
favorece, a través de estas operaciones el envejecimiento activo a través de la
capacitacion en materia de nuevas tecnologias de su poblacién objetivo. En
términos generales, esta medida estd teniendo una acogida muy positiva y su
alineamiento es progresivo.

Asi mismo, en el caso en el caso del indicador Personas con empleo, incluidos los
trabajadores por cuenta propia, se indica que éste no se ajusta demasiado a la
realidad de la operacion, y asi mismo, las previsiones para alcanzar el hito no son
del todo favorecedoras

o Encuanto a la DG Programas, Atencion a la diversidad y FP y las operaciones que
ejecuta, pese a que el grado de eficacia sigue siendo bajo, este servicio cuenta con
experiencia en la gestién de operaciones en el marco de FSE, y que ademas han
tenido una trayectoria positivamente historicamente. Independientemente, el motivo
principal del bajo grado de ejecucidén se debe a que estas operaciones van a
empezar a certificar en Garantia juvenil en primer lugar, ya que el grado de
cofinanciacién es mas elevado.

o Por ultimo, DG Trabajo, Formacion y Seguridad Laboral, y con respecto a las
acciones formativas dirigidas a la adquisicion de competencias linguisticas, en
tecnologias de la informacidén y en habilidades trasversales que mejoren la
empleabilidad, incluyendo los cursos masivos on-line, estd previsto que se
desarrollen con fondos finalistas. Es preciso certificar esta cuestion para valorar un
posible movimiento de fondos

- Si atendemos al anélisis del Marco de Rendimiento, los valores analizados en el marco
de esta evaluacién indican que en el Eje Prioritario 1 se produce un nivel de adecuacién
favorable con respecto al indicador de productividad y al indicador financiero, en
particular motivado por la adecuada evolucion de las actuaciones puestas en marcha por
la DG de Programas de Empleo. Sin embargo, en relacion con los Ejes 2 y 3, se produce
una desalineacién de los indicadores previstos con respecto a los alcanzados.

- El bajo grado de ejecucion existente en el momento de la evaluacion no permite extraer
conclusiones en este dmbito de andlisis.
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- Con caracter general se puede concluir que los principios horizontales se han integrado
satisfactoriamente durante la programacion, seleccion e implementacién de las
operaciones del PO FSE 2014-2020. Aunque es pronto para enjuiciar la repercusion de
estos principios, en términos globales, los indicios y el trabajo dirigidos indican una
evolucion positiva y una adecuada integracion para garantizar la aplicacion efectiva de
los mismos.

- Con respecto a la integracion de la innovacion social y la cooperacién transnacional en
el PO FSE de CLM, pese a que la contribucién financiera es moderada, la evidencia
apunta a indicios dirigidos a la contribucion hacia la innovacion social en pequefias
actuaciones de los Ejes Prioritarios 1, 2 y 3.

Por otro lado, se han emitido un conjunto de recomendaciones a colacién de las conclusiones
alcanzadas:

Revisar y actualizar permanentemente la situacién socioecondémica y contextual de la regién
para valorar de manera continua la idoneidad de la estrategia prevista en el PO FSE 2014-2020
de Castilla-La Mancha.

Seria conveniente disponer de los sistemas informaticos vinculados al Programa en la mayor
brevedad posible con el objetivo de facilitar tanto la gestion como la operatividad en el
seguimiento de las diferentes actuaciones previstas. Pese a los esfuerzos realizados hasta el
momento, es importante incidir en esta cuestién nuevamente ya que constituye una herramienta
fundamental para la conexion de todos los implicados en la gestion del Programa.

En términos de eficacia se considera conveniente prestar una especial atencion a la evolucion de
las diferentes actuaciones previstas en el programa y valorar su progresion. Ante el riesgo de
una desviacion de las previsiones efectuadas con respecto a la realidad de su ejecucion, se
debera valorar:

- Una posible minoracién de actuaciones para favorecer aquellas con un mayor grado
de incidencia y evolucion positiva.

- Una posible transferencia de fondos en detrimento de aquellas actuaciones que no
contemplen una cabida en el Programa definitivamente.

En esta linea y de manera particular se sefialan recomendaciones por organismo beneficiario del
Programa:
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Se insta a favorecer la actuacion que permita desarrollar contratos con caracter indefinido a
través de estimulos especificos a las entidades que puedan llevarlas a cabo.

Por otro lado, se estima conveniente favorecer las actuaciones en el marco del PO en
paralelo a las actuaciones del PO de Empleo Juvenil, y que el Programa regional no ocupe un
segundo lugar de intensidad en ejecucion.

Por ultimo, se estima conveniente valorar la posibilidad, en el caso de que sea necesario, de
incrementar la dotacion presupuestaria entre aquellas medidas que cuentan con un mayor
grado de ejecucion y que han mostrado un grado de absorcién favorable.

Se estima conveniente favorecer las actuaciones en el marco del PO en paralelo a las
actuaciones del PO de Empleo Juvenil, y que el Programa regional no ocupe un segundo
lugar de intensidad en ejecucion.

Se recomienda prestar especial atencion a las actuaciones que es beneficiario este
organismo y valorar la conveniencia de sus actuaciones en caso de que no se consideren
finalmente viables en el marco del PO o no respondan a ninguna necesidad.

Se considera positivo continuar en el apoyo para una mejor sistematizacion de los valores y
de los resultados de sus actuaciones en el marco del programa regional.

En este caso concreto, es preciso realizar una valoracién conjunta entre el Organismo
Intermedio y las personas responsables de esta Direccion General que permitan extraer
conclusiones con respecto a la estrategia prevista y evaluar la pertinencia o no del disefio de
la misma. Es preciso llevar a cabo este ejercicio lo antes posible ya que esta DG presenta
una amplia influencia en los valores del PO y especificamente en el Marco de Rendimiento
vinculado con el OT10.

Especificamente con respecto al servicio de discapacidad, se estima conveniente valorar la
posibilidad, en el caso de que sea necesario, de incrementar la dotacion presupuestaria entre
aquellas medidas que cuentan con un mayor grado de ejecucion y que han mostrado un
grado de absorcion favorable.

Se ha de incentivar la ejecucion de las actuaciones previstas en el seno de esta DG, no
obstante es preciso prestar atencion a la evolucion en los préximos meses para valorar los
hitos a los que esta sometida y modificarlos en el caso de que se considere necesario.
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La dotacién presupuestaria prevista para PCPI se han de reconducir hacia otro tipo de
actuaciones, por lo que se hace preciso un analisis en profundidad de esta cuestion y valorar
la pertinencia y la linea estratégica que se prevé favorecer en detrimento de ésta.

En términos generales en cuanto al Marco de Rendimiento, se ha de activar un mayor volumen
de ejecucion del Programa Regional que hasta el momento ha quedado relegado a una segunda
posicion frente al Programa Regional de Empleo Juvenil.

Se insta a realizar una revision de los valores del marco de rendimiento en los proximos meses,
a partir de que se puedan actualizar los datos de ejecucion y las previsiones que han sido
manifestadas en esta evaluacion. Es entonces, cuando los resultados permitiran orientar con un
mayor grado de certeza sobre la pertinencia de revisar los hitos previstos.

No obstante, al igual que se indicaba anteriormente, es imprescindible atender a las
particularidades de cada DG para favorecer la ejecucion y que no se produzcan desviaciones en
este sentido.

En cuanto a la implementacién de los principios horizontales ligados a la ejecucion de Fondo
Social Europeo se recomienda seguir identificando y desarrollando actuaciones especificas en
esta materia para dar cobertura convenientemente a los mismos. Concretamente se insta a:

- Continuar en el establecimiento de estructuras solidas y permanentes de personal a
través de por ejemplo incentivos, para favorecer una mayor gobernanza y mejora en la
aplicacion de esta politica publica.

- Continuar con el desarrollo de un sistema de indicadores especifico que permita recoger
la informacion con perspectiva de género y colectivos en riesgo de exclusion social.

- Incentivar cualquier tipo de actuacion futura que favorezca el principio de desarrollo
sostenible.

Se estima conveniente continuar incidiendo en un tipo de actuaciones que permitan identificar
elementos innovadores en pro de contribuir a la innovacion social y mitigacion del cambio
climatico.
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